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AS9100: Calisan Performansi, Giivenli Calisma Ortami ve Kurumsal Verimlilik

AS9100 sertifikasyon sireci, kuruluslar
tarafindan cogunlukla miusteri talepleri veya
ilgili standart gereklilikleri dogrultusunda
baslatilmaktadir. Ancak bu stirecin yalnizca bir
zorunluluk olarak degil, ayni zamanda kurumsal
gelisim ve surdurilebilirlik agisindan stratejik
bir firsat olarak degerlendiriimesi ©6nem
tasimaktadir. Bu makalede, AS9100
sertifikasyon silrecine baslayan kuruluslarin
baslangic asamasinda her zaman fark
edemedigi ve ¢ogu zaman masa basinda
yeterince  ongéremedigi avantajlar ele
alinacaktir. Uzun yillara dayanan kalite, Gretim,
denetim ve sistem kurulum tecriibemizi KOTSA
Miihendislik ve Danismanlik sirketimizin
kurulusu ile taglandirip ve son yedi yildir bu ¢ati
altinda aktif danismanlik hizmeti vermekteyiz.
Bu deneyimlere dayanarak gelecek vyillarda
havacilik ve savunma sanayisine ¢alisma hedefi
olan kuruluslarin  sertifikasyon siirecinin
proaktif bicimde ele alinmasinin kuruluslara
saglayabilecegi stratejik kazanimlarn ortaya

koymay1 amacliyoruz.

AS9100 belgelendirmesi, yalnizca
havacillk ve savunma sanayinde faaliyet
gosteren  bir isletmenin kalite yonetim
sistemini belgeleyen bir gereklilik degil; ayni
zamanda operasyonel disiplinin, sireg
etkinliginin ve organizasyonel olgunlugun
artirllmasina  hizmet eden stratejik bir

doénisim aracidir. Bu sirece dahil olan
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kuruluslar, slireclerin sistematik bicimde
tanimlanmasi, gorev ve sorumluluklarin
netlestiriimesi, operasyonel risklerin
degerlendirilmesi ve ¢alisma alanlarinin
standartlastinlmasi  sayesinde, ¢alisanlarin
karsilastigi belirsizlikleri ve operasyonel yiiki
onemli Olglide azaltabilmektedir. 5S, gorsel
yonetim, risk temelli dlslince, prosediirler ve
standart ¢calisma talimatlan gibi uygulamalar
sayesinde c¢alisanlar; neyi, nasil ve hangi
gerekgeyle vyaptiklarini daha net sekilde
kavrayabilmektedir. Sistemin izlenebilirliginin
artmasi, hata o©nleme mekanizmalarinin
glclenmesine, kék neden analizlerinin daha
etkin ylratilmesine ve risk
degerlendirmelerinin daha isabetli sonuclar

Uretmesine katki saglamaktadir.

Bu déntsimiin 6nemli etkilerinden biri
de galisma ortaminin giivenli ve diizenli hale
gelmesidir. Sahada gereksiz malzemelerin
ortadan kaldirilmasi, ekipmanlarin  belirli
yerlerde bulunmasi, vyollarin ve calisma
alanlarinin  dizenlenmesi; hem is kazasi
risklerini azaltir hem de calisanlarin aradiklari
bilgiye veya ekipmana daha hizli ulasmasini
saglar.Daha da o©nemlisi, standartlasma
calisanlarin  zihinsel yiikiinii azaltir. Giin

icerisinde “Bunu nasil yapacagim?”, “Malzeme
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nerede?”, “Bu islemin sorumlusu kim?”,

“Hangi  dokimani  kullanmalyim?”  gibi
gereksiz belirsizliklerle harcanan zaman azalir.
Boylece cgalisanlarin zihni, gereksiz konulardan
arinarak asil isine, kaliteye ve (retkenlige

odaklanabilir.

AS9100'in ¢alisan performansina
katkisi burada ortaya ¢ikar. Diizenli bir saha,
actk sorumluluklar, tanimli siregler ve
6lcilebilir hedefler; calisanlarin performansini
takip etmeyi ve gelistirmeyi kolaylastirir.
Calisan yalnizca kendisinden ne beklendigini
bilmez; vyaptigl isin kalitesine, musteri
memnuniyetine ve sirketin genel basarisina

nasil katki sagladigini da gérmeye baslar.

Sonu¢ olarak AS9100, vyalnizca bir
“sertifika alma prosesi” olarak gérilmemelidir.
fabrika  kdlturini

Dogru uygulandiginda

degistiren, calisanlarin  ¢alisma  ortamini
iyilestiren, gereksiz is ve diistinsel yliki azaltan,
glvenligi artiran ve performansi yikselten bir

yonetim doéniistimidiir.

KOTSA Mihendislik ve Danismanhk
olarak eminiz ki kaliteli Grin, kaliteli sireclerle;
kaliteli sirecler ise dizenli, glivenli ve ne
yaptigini bilen calisanlarla ortaya cikar. Yedi
yillik danismanlik tecriibemiz ve 25 senelik
kalite tecriibemizle Kalite Yonetim Sistemi

(1IS09001), Otomotiv Kalite YOnetim Sistemi

www.kotsa.com.tr

AS9100:
KURUMSAL DONUSUM =
VE PERFORMANS ¢

Havacilik, Savunma ve Askeri Sektorler iin

Gelisim Paneli
il &

AS 9100:2016
KALITE YONETIM SISTEMINE UYUMLU
Verimlilik Standartlagma
S SUREC RISK TEMELLI
DUSUNCE VE
HATA ONLEME

"fﬁv “#| STANDARTLASTIRMA

A (58 ve Gorsel Yonetim)

Biligsel yiikiin azaltilmasi, Proaktif hata onleme, kiok M5
neden analizi ve Poka-Yoke ‘}q@'ﬁ

gorsel diizenin saglanmasi "
ve gorsel odaklanmanin uygulamalari ile proaktif ve @‘
biitiinsel bir yaklagim. (<

artinimasidir.

DGNUSUM ODAKLARI

Performans  Giivenli Ortam

) KURUMSAL
VERIMLILIK VE
KALITE ODAGI

= =

SMEER SORUMLULUKLARIN
Elals NETLESTIRILMES

Gorev ve sorumluluklarn ==
netlestiriimesi ve =
performans takibinin r—r—
saglanmasidir. o

Operasyonel miikemmeliyetin -
] artinlmasi, veriye dayall =
= kararlar ve siirdiiriilebilir . =
kalite hedefleri. = - HHE

=t

AS9100 ENTEGRASYONUNUN SAGLADIGI STRATEJIK KAZANIMLAR

© Olgiilebilir siireg performansi
ve siirekli iyilegtirme

9 Zihinsel yiikiin azaltilmasi ve
verimliligin artiriimasi

© Giiglii iletigim, hazir bilgi ve
performans odaklilik

© Kurumsal kiiltiiriin gelistiriimesi
ve egitimli personel

© (riin kalitesinin artiriimasi ve
miisteri memnuniyeti

© Giivenli bir calisma ortami ve
risk yonetimi kiiltiirti

IATF16949), Havacilik kalite yonetim sistemi
AS9100), is sagligi ve glivenligi yonetim sistem
YONETIM  SISTEMi

IS045001), CEVRE

YONETIM SISTEMLERI

(
(
(
(1s014001),
ENTEGRASYONU ve Bilgi Glvenligi Yonetim
Sistemi (BGYS) (1SO27001) mdsterilerimize

hizmet vermeye devam ediyoruz.

Yazar:
KOTSA Miihendislik ve Damgmanlik Kurucu Ortagi

Nilgiin ISLAK SELIMOGLU
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